Звіт про виконання делегованих повноважень

по організації виконання Програми зайнятості

населення м. Слов'янська на 2018-2020 роки
за 2019 рік

Програму зайнятості населення м. Слов’янська на 2018-2020 роки (далі – Програма) затверджено рішенням міської ради від 28.02.2018 №15-XLI-7. Аналіз стану виконання Програми свідчить про те, що передбачені Програмою показники на 2019 рік в переважній більшості виконано. Впродовж 2019 року спільні дії відповідальних виконавців були направлені на реалізацію основних пріоритетних напрямів розвитку та вирішення проблемних питань економіки та соціальної сфери. 

Зі сторони служби зайнятості, завдяки активний модернізації, запроваджувалися заходи щодо підвищення конкурентоздатності пошукачів роботи та консультативної і матеріальної підтримки малого та середнього бізнесу.
Так, за 12 місяців 2019 року послугами Слов’янського міського центру зайнятості  скористалися 7728 безробітних громадян. Серед них -  63% становлять жінки, 31%  - молодь у віці до 35 років. У професійно – кваліфікаційному розрізі: 51% складають робітники, 32% – службовці, решта – особи без професії.

З метою забезпечення соціального захисту населення від безробіття служба зайнятості в своїй роботі застосовує адресний підхід до вирішення питання працевлаштування кожного безробітного. За сприяння центру зайнятості протягом 2019 року працевлаштовано 2613 шукачів роботи, із них 457 осіб, які відносяться до соціально вразливих категорій населення.     При цьому, для попередження ризиків довготривалого безробіття проводиться профілювання безробітних, а також  запроваджується соціальний супровід за підходом кейс-менеджмент. Рівень працевлаштування безробітних в 2019 році склав 48%.

Одним зі шляхів залучення безробітних до зайнятості є організація громадських та інших робіт тимчасового характеру. Всього протягом звітного періоду до вказаних робіт було залучено 1703 безробітні жителі міста. З них 1624 особи працювали на тимчасових роботах за рахунок коштів роботодавців, і 79 безробітних приймали участь в громадських роботах. Громадські роботи  в 2019 році організовано за наступними напрямами: по наданню послуг із супроводу, догляду, обслуговування та соціального патронажу осіб з інвалідністю по зору спільно з ГО  "Інвалідів з вадами зору з дитинства та загального захворювання "Дотик", інформування населення про субсидії спільно з Управлінням соціального захисту населення Слов’янської  міської ради, впорядкування придорожніх смуг спільно з КП «Водозниження». В 2019 році для організації громадських робіт для безробітних місцевими бюджетом та Фондом використано 506 тис. грн.

Міським центром зайнятості організовувалося професійне навчання та підвищення кваліфікації безробітних громадян. Протягом січня – грудня 2019 року 800 безробітних громадян проходили професійне навчання та підвищення кваліфікації за такими спеціальностями та професіями, як верстатник широкого профілю, кухар, кондитер, перукар, бухгалтер, молодша медична сестра, продавець. Всі безробітні після профнавчання були  працевлаштовані за сприянням служби зайнятості. Крім того, організовувалось навчання безробітних в дистанційному форматі за такими професіями та напрямками, як аудитори і кваліфіковані бухгалтери, менеджер з персоналу, фахівці з основ підприємництва, виконання робіт на ПК за програмами користувача. 
З метою економічної підтримки підприємств міста та повернення безробітних до трудової діяльності здійснюється працевлаштування громадян (в першу чергу, осіб, які потребують соціального захисту) шляхом надання роботодавцям компенсації єдиного соціального внеску. В поточному році на новостворені робочі місця з наданням роботодавцям компенсації ЄСВ працевлаштовано 77 безробітних осіб. При цьому, витрати Фонду за цим напрямком склали майже близько 1млн 290 тис гривень. 

Сприяння розвитку малого підприємництва - один з пріоритетів роботи центру зайнятості. 11 безробітним, які відкрили власну справу за направленням служби зайнятості, в 2019 році було виплачено одноразову виплату допомоги  по безробіттю для ведення підприємницької діяльності загальною сумою 399 тисяч гривень. Для стимулювання самозайнятості населення та його підприємницької ініціативи надаються безоплатні індивідуальні та групові консультації з питань організації та провадження підприємницької діяльності, які у тому числі можливо отримати шляхом участі у Консалтинговому просторі «Перспектива», що функціонує на базі центру зайнятості. 

Одним із найактуальніших питань в роботі міського центру  зайнятості залишається питання  надання соціальних послуг громадянам, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції, а також демобілізованим учасникам АТО. Протягом поточного року на обліку в центрі зайнятості перебували 208 безробітних вказаних категорій, із них 94 особи працевлаштовані за направленням центру зайнятості, 48 – проходили  профнавчання, 82 – брали участь у  роботах тимчасового характеру.  При цьому, для вирішення питання працевлаштування 31 безробітного вказаних категорій роботодавцям в 2019 році компенсувались витрати на оплату заробітної плати в сумі 1 млн 373 тис гривень. 
Пріоритетом залишається популяризація актуальних на ринку праці професій, що забезпечить працевлаштування з довгостроковою перспективою та гідними умовами праці. Зараз спостерігається попит на кваліфікованих робітників та інженерно-технічних працівників у промисловості, бухгалтерів, вчителів та медичних працівників. Отже, неможливо переоцінити значення профорієнтаційної роботи. За звітний період охоплено профорієнтаційними послугами 100% осіб, які знаходяться на обліку у центрі зайнятості. Центр зайнятості разом з відділом освіти Слов’янської міської ради веде активну та планомірну профорієнтаційну роботу серед учнівської та студентської молоді. При цьому фахівці центру зайнятості запроваджують надання послуг з профорієнтації на онлайн – платформі. Це – проведення семінарів в режимі вебінарів, тестування в режимі он-лайн, надання профконсультацій за допомогою скап-зв’язку. Також, на базі Слов’янського центру зайнятості другий рік поспіль працюють молодіжний клуб «Step by step» та «Клуб свідомого батьківства», задачі яких є допомогти молоді та батькам, в яких є діти підлітки,  зорієнтуватися на ринку праці. В 2019 році на базі Слов’янського центру зайнятості запрацювала Сезонна ресурсна майстерня профорієнтації, мета якої – надання методичної та практичної допомоги соціальним педагогам та психологам загальноосвітніх навчальних закладів.
При підборі персоналу для роботодавців міста центром зайнятості також запроваджено ряд інноваційних технологій. 

Це, по перше, на замовлення підприємств, організацій, установ інформація про вакансії безкоштовно розміщується на різноманітних Інтернет-ресурсах (на WEB–порталі служби зайнятості, на сторінці FACEBOOK та в інтернет-виданнях ЗМІ).
По друге, активно використовуються в роботі такі форми, як допомога пошукачам роботи в підготовці резюме та відеорезюме; організація онлайн - співбесід з роботодавцями, які проводяться як в індивідуальній, так і в груповій формі; створення та розміщення на каналі відеохостінгу Youtube відеовакансій. 

По третє, фахівцями Слов’янського міського центру зайнятості в 2019 році створено інтерактивний простір Арт-студія «CHERDAK», де активно проводяться тренінги, направлені на допомогу роботодавцям у створенні нових моделей побудови бізнесу, розвитку особистісних якостей, необхідних для ефективного управління персоналом.

 Також, на базі Слов’янського міського центру зайнятості функціонує Консалтинговий простір «Перспектива», мета якого - формування сприятливих умов для реалізації підприємницьких ідей і бізнес – проектів, забезпечення інформаційної підтримки як осіб, що планують започаткувати власну справу, так і тих, хто вже організував свій бізнес і бажає його в подальшому розвивати та удосконалювати. 

Вказані методи та форми роботи дали змогу досягнути позитивних результатів: збільшилась кількість роботодавців, які отримували послуги центру зайнятості та кількість вакансій поданих ними. Кількість вакансій, заявлених роботодавцями у січні - грудні 2019р., становила 3454 одиниці, що більше відповідного періоду минулого року на 60 вакансій. Кількість роботодавців, які мали вакансії у звітному періоді, становить 948 проти 917 – в минулому році. Середня заробітна плата заявлених вакансій складає 5531 грн., тоді як в 2018 році відповідно - 4640 грн.
Співпрацюючи з роботодавцями та навчальними закладами Слов’янського регіону, в 2019 році центром зайнятості було організовано та проведено низку групових та масових заходів, які направлені на вирішення  питань в сфері зайнятості. Це 3 ярмарки вакансій, 2 ярмарки професій та послуг служби зайнятості, 6 презентацій роботодавців, 10 днів відкритих дверей на виробництві, 13 засідань консалтингового простору «Перспектива» та інші. 

Службою зайнятості запроваджено нові електронні сервіси для безробітних громадян, і роботодавців - можливість створення електронних кабінетів. Зарезервувати час для первинного прийому в центрі зайнятості чи отримати консультацію можна за допомогою електронної черги. Дізнатися про заходи, які заплановані в центрі зайнятості, та записатися на ті з них, що зацікавили, переглянути дані про заплановані та фактичні відвідування центру зайнятості, отримати інформацію щодо нарахувань та виплат допомоги по безробіттю зареєстровані безробітні можуть в електронному кабінеті шукача роботи. Роботодавці, які відкрили електронні кабінети, мають змогу переглянути стан укомплектування заявлених вакансій, виконання договорів на роботи тимчасового характеру, переглядати надані звіти, тематику запланованих семінарів.
Водночас у сфері зайнятості продовжує існувати ряд проблемних чинників та ризиків, що потребують пріоритетного вирішення. Простежуються негативні тенденції, такі як: 
- невідповідність попиту на робочу силу її пропозиції у професійно-кваліфікаційному розрізі та недостатній рівень кваліфікації осіб, які шукають роботу (хронічно існує попит на висококваліфіковані інженерні та робочі кадри для виробничої сфери, недостатньо лікарів та кваліфікованих бухгалтерів), 
- наявність молодіжного безробіття (31% від кількості зареєстрованих безробітних молодь віком до 35 років);
 - старіння робочої сили, недосконалі освітні практики і, як наслідок, відтік молоді за подальшим навчанням та працевлаштуванням до великих міст України та країн Європи; 
- міждержавна міграція робочої сили (щорічно зростають обсяги українських трудових мігрантів працездатного віку, які працюють по трудовим контрактам у іноземних роботодавців). 
- недосконалість соціально-трудових відносин та «тіньова» зайнятість (за оцінками експертів обсяг такого ринку праці сягає 60,0 відсотка);
 - низький рівень доходів населення та мотивації до праці. 
За таких умов, для ефективного розвитку сфери зайнятості населення, захисту конституційних прав громадян на працю та збереження трудового потенціалу мають бути консолідовані зусилля органів місцевого самоврядування, служби зайнятості та інших соціальних партнерів.
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