Додаток
до рішення міської ради
від __________ № ______
СТРУКТУРА
апарату міської ради та її виконавчих органів
(вводиться в дію з 02.12.2019)

	№ п/п
	Найменування посад
	Кількість
шт. од.

	1.
	Міський  голова
	1

	2.
	Секретар міської ради
	1

	
	I. Апарат міської ради
	

	1.
	Заступник міського голови
	4

	2.
	Заступник міського голови - керуючий справами виконкому
	1

	3.
	Радник міського голови
	1

	4.
	Секретар міського голови
	1

	5.
	Секретар заступника міського голови
	1

	
	ІТОГО 
	10

	
	II. Виконавчі органи міської ради
	

	1.
	Відділ з організаційного забезпечення депутатської діяльності
	4

	
	
	

	2.
	Відділ з питань внутрішньої політики 
	3

	
	
	

	3.
	Юридичне управління
	7

	
	
	

	4.
	Відділ діловодства та організаційного забезпечення
	8

	
	
	

	5.
	Відділ кадрової роботи
	3

	
	
	

	6.
	Відділ бухгалтерського обліку та звітності
	6

	
	
	

	7.
	Прес-служба
	2

	
	
	

	8.
	Центр надання адміністративних послуг міста Слов’янська
	31

	
	
	

	9.
	Відділ інформаційного забезпечення
	3

	
	
	

	10.
	Відділ по обліку та розподілу житлової площі
	2

	
	
	

	11.
	Відділ транспорту  та зв’язку
	2

	
	
	

	12.
	Відділ торгівлі і захисту прав споживачів
	3

	
	
	

	13.
	Архівний відділ
	5

	
	
	

	14.
	Управління містобудування  та архітектури
	8

	
	
	

	15.
	Відділ раціонального використання земельних ресурсів
	7

	
	
	

	16.
	Відділ з питань цивільного захисту, мобілізаційної та оборонної роботи
	4

	
	
	

	17.
	Відділ ведення державного реєстру виборців
	5

	18.
	Відділ екології і природних ресурсів
	2

	
	
	

	19.
	Відділ державної реєстрації юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців
	3

	
	
	

	20.
	Відділ державної реєстрації речових прав на нерухоме майно
	5

	
	
	

	21.
	Відділ з ведення реєстраційного обліку місця проживання та місця перебування фізичних осіб
	 18

	
	
	

	22.
	Інспекція міської ради  з благоустрою м.Слов’янська
	3

	
	
	

	23.
	Відділ по роботі  зі зверненнями громадян
	3

	
	
	

	24.
	Спеціалісти
	2

	
	
	

	25.
	Господарська група
	13

	
	ІТОГО по II розділу
	152

	
	ВСЬОГО
	162

	
	Самостійні відділи та управління
	

	1.
	Відділ освіти
	13

	
	
	

	2.
	Відділ культури 
	4

	
	
	

	3.
	Управління економічного та інвестиційного розвитку
	11

	
	
	

	4.
	Відділ у справах сім’ї, молоді, фізичної культури та спорту
	5

	
	
	

	5.
	Управління житлово-комунального господарства
	22

	
	
	

	6.
	 Управління соціального захисту населення
	113

	
	
	

	7.
	Відділ охорони здоров’я
	5

	
	
	

	8.
	Фінансове управління
	18

	
	
	

	9.
	Управління комунальної власності
	9

	
	
	

	10.
	Служба у справах дітей
	10

	
	
	

	11.
	Відділ державного архітектурно-будівельного контролю
	6

	
	
	

	
	ІТОГО по самостійним відділам:
	216

	
	ВСЬОГО:
	378


Пояснювальна з аписка
до проекту рішення «Про внесення змін до рішення міської ради від 25.05.2016 № 15-ХІІ-7 «Про затвердження структури виконавчих органів міської ради та загальної чисельності працівників апарату міської ради та її виконавчих органів у новій редакції» (зі змінами)»
На сьогоднішній день в місті Слов'янську Донецької області реалізовано проект реконструкції адміністративної будівлі Слов'янської міської ради шляхом прибудови Центру надання адміністративних послуг. 
З моменту відкриття 05 грудня 2018 року кількість адміністративних послуг, як кількість відвідувачів до Центру надання адміністративних послуг міста Слов'янська збільшилась значно збільшилась. Це пояснюється тим, що протягом 2019 року було запроваджено послуги Державної Міграційної служби, підписано угоду про співробітництво з Державним агентством водних біоресурсів, яке обслуговує Донецьку та Луганську області.
Також, слід зазначити, що в сферах реєстрації бізнесу та об'єктів нерухомого майна діє закон екстериторіальності, що призводить до збільшення відвідувачів інших міст, селищ та районів Донецької області.
Також, з червня 2019 року затверджено Порядок надання адміністративних послуг за допомогою мобільного адміністратора, виїзд здійснюють 2 адміністратори.

Незабаром, за підтримки Агенства США з міжнародного розвитку (USAID) відбудеться поставка обладнання для запровадження послуг з державної реєстрації (перереєстрації) транспортних засобів та видачі (обміну) посвідчення водія (відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року №523-р “Деякі питання надання адміністративних послуг органів виконавчої влади через центри надання адміністративних послуг” (із змінами).

ЦНАП працює за принципом “єдиного вікна” - це можливість отримання споживачем максимальної кількості адміністративних послуг в одному місці, за умов простоти в обслуговуванні, своєчасності надання послуг у найкоротший строк за мінімальної кількості відвідувань суб'єктів звернень.

Варто враховувати, що постійне перебування адміністратора на прийомі суб'єктів звернення є складним психологічним навантаженням. Тому, при оптимальній організації праці, адміністратори, при 8 годинному робочому дні. Повинні мати можливість на роботу протягом певного часу у бек-офісі, опрацьовуючи документи, пошту чи телефонні дзвінки.

Також, необхідно враховувати, що окрім прийому суб'єктів звернення адміністратор здійснює іншу роботу. Зокрема, в обов'язок адміністраторів входить моніторінг дотримання термінів розгляду адміністративних справ та інша взаємодія з суб'єктами надання адміністративних послуг. Крім того, у адміністраторів можуть бути інші витрати часу на виконання окремих доручень керівника, підготовка звітів, статистичних даних, підвищення кваліфікації тощо.

У зв'язку з вищезазначеним, для оптимізації робочого процесу та сприятливих умов для відвідувачів, які своєчасно повинні отримувати адміністративні послуги, необхідно виділити додатково 4 штатні одиниці адміністраторів Центру надання адміністративних послуг міста Слов'янська Слов'янської міської ради.
         Також, у зв'язку з прийняттям рішення щодо необхідності створення Реєстру громадян на міському рівні для реалізації введення обміну відомостями між ЦНАП м.Слов'янська, УСЗН міської ради, враховуючи планування передачі картотек з питань реєстрації осіб багатоквартирних будинків, які знаходяться у КП “ЖЕК №4” (200 буд.), ТОВ “Синергія-БТ” (164 буд.), ТОВ “Керуюча компанія “ЛІРА ЛТД” (57 буд.), ТОВ “Цидило и К” (29 буд.), ТОВ “Арагорн” (32 буд.), ОСББ (69буд.), ЖБК (33буд.) до відділу, необхідне збільшення штатної чисельності відділу з ведення реєстраційного обліку місця проживання та місця перебування фізичних осіб на 3 одиниці. 
Також, До мережі відділу освіти Слов’янської міської ради включені 44 заклади освіти (19 закладів загальної середньої освіти, педагогічний ліцей, навчально-виховний комплекс, 22 заклади дошкільної освіти, 2 заклади позашкільної освіти), інклюзивно-ресурсний центр, КУ «Централізована бухгалтерія відділу освіти Слов’янської міської ради», господарча група відділу освіти Слов’янської міської ради, методичний кабінет. Для  забезпечення життєдіяльності закладів та установ освіти господарськими товарами, продуктами харчування, вугіллям та паливними пелетами, природним газом, електричною енергією та іншим, відділ освіти укладає близько тисячі договорів та додаткових угод на рік. 
Для того, щоб успішно працювати з тендерами, відповідальні працівники повинні не тільки добре знати правила проведення торгів, а й добре орієнтуватися в тонкощах відповідного закону і юридичної сфери в цілому. На даний час у відділі освіти працюють лише 2 спеціаліста з проведення закупівель, один з яких відповідає за тендерні закупівлі, а інший є уповноваженою особою з допорогових закупівель. Це є критично мало, враховуючи обсяг роботи, який здійснюють спеціалісти з моменту прийняття рішення про закупівлю до саме моменту укладання договорів. Вони не тільки готують документи, оприлюднюють їх, здійснюють розгляд наданих пропозицій, але весь цей час надають консультування всім бажаючим прийняти участь в закупівлях, що займає дуже великий обсяг робочого, а в багатьох випадках особистого часу. Крім того, все частіше учасники закупівель звертаються з вимогами та скаргами, що потребує часу на надання відповіді у кожному випадку.
20 жовтня 2019 року набрав чинності Закон України «Про внесення змін до Закону України «Про публічні закупівлі» та деяких інших законодавчих актів України щодо вдосконалення публічних закупівель». Згідно цього закону значно зростають навантаження на спеціаліста з допорогових закупівель. Одна особа не зможе вчасно обробити той обсяг документів, що потрібен для забезпечення потреб освітніх закладів та установ. Крім того значно зростає відповідальність за порушення законодавства під час проведення закупівель (від 34 до 170 тис. грн.). Тому, для забезпечення  безперебійної роботи відділу, для запобігання випадків помилок у зв’язку з завеликим навантаженням необхідно вести додатково 1 штатну одиницю головного спеціаліста.
Загалом вводяться 8 штатних одиниць.
Начальник відділу кадрової роботи                                                   Р.О. Борисенко 
