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1. Загальнi положення
1.1.
КОМУНАЛЬНА УСТАНОВА «ЦЕНТР ОБЛІКУ  БЕЗДОМНИХ 
ОСІБ З БУДИНКОМ НІЧНОГО ПЕРЕБУВАННЯ СЛОВ’ЯНСЬКОЇ  МІСЬКОЇ РАДИ» (далi - Центр) є  некомерційною,  неприбутковою  комунальною  установою  соціального захисту   бездомних осіб,  створеною, на  підставі  рішення  Слов’янської  міської  ради № 2-11-ХLІІІ-5 від 26 лютого 2010 року „Про створення юридичної особи – КОМУНАЛЬНОЇ УСТАНОВИ «ЦЕНТР ОБЛІКУ БЕЗДОМНИХ ГРОМАДЯН З БУДИНКОМ НІЧНОГО ПЕРЕБУВАННЯ СЛОВ’ЯНСЬКОЇ  МІСЬКОЇ РАДИ», для виявлення,  обліку бездомних осіб, що не мають житлового приміщення (будинку, квартири, кімнати тощо), яке вони можуть використовувати для проживання, перебування і в якому можуть бути зареєстровані, ночівлі (розмiщення на нiч) бездомних осіб та бездомних осіб, звільнених з місць позбавлення волі (далі – клієнти) на 30 ліжко - місць.

Центр створено на базі відділення «Будинок нічного перебування» Територіального центру соціальних послуг Управління  соціального захисту населення Слов’янської міської ради. Центр підпорядкований, підзвітний і підконтрольний Слов’янській міській раді.
Засновником Центру є Слов’янська міська рада, код ЄДРПОУ 04052821. 
Місцезнаходження засновника: площа Соборна будинок 2, місто Слов’янськ, Донецька область, 84122.
1.2.
Центр здійснює свою діяльність згідно Конституції України, законів України, актів Президента України, Кабiнету Мiнiстрiв України, наказів  Мiнiстерства  соціальної полiтики України, iнших нормативно-правових актів, рішень органів місцевого самоврядування, а також цього Положення.

1.3.
Центр взаємодіє з органами  місцевого самоврядування, органами виконавчої влади, охорони здоров’я, органами внутрішніх справ, самоорганізації населення (комітетами мікрорайонів), постійними комісіями міської ради,  виконавчими органами міської ради, державними i недержавними установами та закладами, громадськими організаціями в частині забезпечення послугами та відновленням прав бездомних осіб.

1.4.
Центр є юридичною особою, має самостійний баланс, рахунки в установах банків та Державного казначейства України, печатку з своїм найменуванням, штампи та бланки зі своїм найменування та символікою, інші реквізити юридичної особи, зареєстровані в установленому порядку. 

Повне найменування: КОМУНАЛЬНА УСТАНОВА «ЦЕНТР ОБЛІКУ БЕЗДОМНИХ ОСІБ З БУДИНКОМ НІЧНОГО ПЕРЕБУВАННЯ СЛОВ’ЯНСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ» 1.5.
Центр набуває прав юридичної особи з моменту державної реєстрації.

1.6.
Місцезнаходження Центру: провулок Лермонтова, будинок 30, місто Слов'янськ, Донецька область, 84109.
1.7.
Центр має право від свого імені набувати майнові та особисті немайнові права і нести обов’язки, бути позивачем і відповідачем у судах.

1.8.
Фінансові видатки здійснюються через головного розпорядника коштів – Управління  соціального захисту населення Слов’янської міської ради.
2.Мета, завдання та функції Центру
Метою діяльності Центру є зменшення кiлькостi осiб, якi ночують на вулицi, шляхом органiзацiї їх ночiвлi та надання iнших видiв послуг, які  змінять або покращать становище бездомного  та сприятимуть зміні його статусу. 

2.1.
Для досягнення зазначеної мети Центр:

2.1.1.
надає наступні послуги:

-
соцiально-побутовi (забезпечення лiжко-мiсцем,  харчуванням, одягом, взуттям, що було у вжитку, користування душем та пральнею, збереження  документів, збереження речей клієнтів Будинку нічного перебування, сприяння в одержанні житла) - при потребі;

-
соціально-медичні (перша медична допомога, первинний медичний огляд, направлення до медичних закладів, організація консультацій лікаря, здійснення соціального супроводу до медичних закладів, госпіталізація, надання допомоги при встановленні або відновленні групи інвалідності, санітарно-гігієнічний контроль, профілактичні заходи);

-
психологiчнi (вивчення соцiально-психологiчних характеристик особистостi за бажанням клiєнтiв, надання методичних порад);

 -
соціально-педагогічні (розробка індивідуальних планів реінтеграції, адаптації, навчання самостійного розв’язання складних життєвих проблем, організація дозвілля, формування відповідних навичок і вмінь, позитивне ставлення до власної особистості);

-
юридичнi (органiзацiйна допомога клiєнтам у вiдновленнi їх документiв та порушених прав, сприяння в реєстрації місця перебування або проживання, роз’яснення чинного законодавства, консультації з питань запобігання бездомності);

-
соціально-економічні (сприяння в оформленні пенсії, державної соціальної допомоги, одноразової матеріальної допомоги з місцевого бюджету);

-
послуги з працевлаштування (сприяння у працевлаштуванні або одержанні кваліфікації);

-
iнформацiйнi (поширення інформації про послуги установи, довідкові і просвітницькі послуги). 

2.1.2.
Забезпечує клiєнтiв  пiд час надання лiжко-мiсця у  Будинку нічного перебування:

-комплектом  постiльної  білизни, рушником;

-одягом, взуттям, в т.ч. зібраним від населення, по сезону, за потребою (при наявності);

-разовим харчуванням (їжа швидкого приготування, хліб, чай, цукор (при наявності фінансування, або одержаних від благодійників);

-мило, мочалка, станок для гоління, мішок поліетиленовий  (при наявності фінансування, або одержаних від благодійників);
- першою медичною допомогою.
2.1.3.
Проводить роз’яснювальну роботу серед населення для інформування бездомних осіб щодо діяльності Центру, його завдань, принципів, діяльності.
2.2.
Центр відповідно до покладених на нього завдань:

2.2.1.
виявляє спільно з правоохоронними органами та органами самоорганізації населення бездомних осіб;

2.2.2. веде первинний облік бездомних осіб та створює інформаційний банк даних на електронних і паперових носіях;

2.2.3.
видає посвідчення про взяття на облік;

2.2.4.
сприяє реєстрації  місця  перебування або проживання бездомних осіб;

2.2.5.
сприяє забезпеченню реалізації конституційного права бездомних осіб брати участь у виборах та надає до відділу ведення Державного реєстру виборців Слов’янської міської ради відповідні відомості  згідно із законодавством.
3.Структура Центру

3.1.
Центр складається  з двох підрозділів : Центру  обліку бездомних осіб та Будинку нічного перебування.

3.2.
У разі необхідності, для забезпечення виконання основної діяльності, у складі Центру  можуть утворюватися інші структурні підрозділи.

4. Порядок надання послуг 

4.1.
Центр надає послуги на підставі письмової заяви бездомним особам, які  досягли 18 років, а також іноземцям та особам без громадянства, які на законних підставах проживали, і після втрати права на житлові приміщення проживають на території України на підставі їх звернення та документів, що посвідчують особу (за наявності).
4.2.
Соціальні послуги можуть надаватися, як за плату, так і безоплатно вiдповiдно до Закону України «Про соцiальнi послуги» . Кошти, отриманi вiд оплати за послуги, спрямовуються виключно на розвиток та утримання Центру.

4.3.
Обсяг наданих клiєнту послуг залежить вiд його iндивiдуальних потреб та конкретних умов, що сприяють реiнтеграцiї.

4.4.
Послуги ночівлі в Будинку нічного перебування і реєстрація  місця перебування бездомних осіб за адресою Центру, надаються терміном до шести місяців на рік. Після закінчення  дозволеного терміну користування послугами ночівлі у  виняткових випадках (встановлення громадянства, очікування черги до будинку-інтернату для людей похилого віку та осіб з інвалідністю, перебування на обліку в міському центрі зайнятості чи на громадських роботах, оформлення  додаткових документів для одержання житла, наявність довідки про взяття на облік внутрішньо перемішеної особи) термін перебування можливо подовжити до шести місяців.

4.5.
Зняття з реєстрації місця перебування бездомної особи відбувається автоматично після закінчення терміну реєстрації.

4.6.
У строк одержання послуг ночівлі не зараховується:

- строк перебування на лікуванні у медичних закладах, від’їзду на сезонні сільськогосподарські та інші роботи, навчання на виїзних курсах.
 4.7.
Центр  зберігає за клієнтом ліжко-місце, при наявності вільних місць, у разі  відсутності клієнта, який отримує послуги ночівлі, протягом 5 діб у зимовий період і 10 діб у літній період (зимовий період рахувати з 15 жовтня по 15 квітня). 

4.8. Послуга реєстрації місця проживання бездомних осіб за юридичною адресою Центру (у разі неможливості реєстрації місця перебування) надається:
- бездомним особам, які раніше були зареєстровані на території Слов’янської міської ради;

- раніше мали реєстрацію в інших закладах соціального захисту;

- попередню реєстрацію встановити не можливо.

4.9. Бездомна особа з метою реєстрації  місця проживання за юридичною адресою  Центру  подає:

- в письмовому вигляді обґрунтоване пояснення про необхідність даної реєстрації (для оформлення соціальних виплат, пенсій, групи інвалідності, реєстрації як безробітної особи в Державній службі зайнятості, оформлення до будинку – інтернату, участі в виборах тощо);

4.10. Підставами для відмови в наданні послуги реєстрації є невиконання бездомною особою умов, зазначених в п.4.8.-4.9.

4.11. Послуга реєстрації  місця проживання батьків за  адресою  Центру  не передбачає реєстрацію малолітніх та неповнолітніх дітей.
4.12. Послуга реєстрації місця проживання бездомних осіб за юридичною адресою Центру не надає права фактичного проживання в комунальній установі «Центр обліку бездомних осіб з будинком нічного перебування Слов’янської міської ради».

4.13. Бездомна особа, яка зареєстрована повинна щомісяця, відмічатися в  Центрі та звітувати про виконану роботу для покращення свого соціального становища.

4.14.
Якщо клієнт протягом шести місяців не з’являється до Центру і Центр не має відомостей щодо його особи, клієнт знімається з обліку і з реєстрації місця проживання (за письмовим повідомленням Центру) автоматично, про що попереджається при постановці на облік під розписку.

4.15. 
Припинення надання послуг Центром здійснюється за бажанням клієнта (письмова, або усна заява), або за рішенням директора Центру у разі порушення клієнтом Правил внутрішнього розпорядку. 

У разі якщо особа, що отримує соціальні послуги, без поважних причин не виконує вимоги їх одержання ( з якими клієнт ознайомлюється), Центр виносить такій особі письмове попередження про можливість відмови від надання соціальних послуг або обмеження у їх наданні. У разі, якщо особа отримує соціальні послуги та письмово попереджена про можливість відмови від надання соціальних послуг або обмеження у їх наданні, але продовжує не виконувати вимоги їх одержання, Центр може  в односторонньому порядку обмежити або припинити надання соціальних послуг такій особі, про що письмово інформується зазначена особа та Слов’янська міська рада. 
4.16.
Обмеження в отриманні одного виду соціальних послуг не може бути підставою для обмеження в наданні іншого виду  соціальних послуг.

4.17.
Не підлягають прийняттю до Центру:

     -
бездомні  в стані гострого алкогольного та/або наркотичного сп’яніння,   при наявних ознаках гострого захворювання, а також бездомні особи, які за станом здоров’я не здатні до самообслуговування і у яких майже втрачена рухова активність.
4.18.
У разi звернення до Центру безпритульних дітей, вони в супроводi працiвникiв Центру направляються до комунального закладу «Центр соціально-психологічної реабілітації дітей у м. Слов’янську Донецької області» Слов’янської міської ради (далі- Центр реабілітації). У разi, якщо до Центру звернулися бездомнi особи  з дiтьми, дiти направляються до Центру  реабілітації лише за згодою батькiв. При відсутності згоди, батьки приймаються на ночівлю лише після влаштування дитини у дитячий заклад.

4.19.
У разi звернення до Центру  громадян похилого вiку, осіб з iнвалiдністю заклад взаємодiє з Управлінням  соцiального захисту населення щодо оформлення та направлення даних осiб на постійне проживання до стаціонарних установ соцiального обслуговування.

4.20.
У разі виникнення надзвичайних ситуацій (сильні морози, снігопади, снігові замети), враховуючи клопотання керівника комітету мікрорайону міста за погодженням з УСЗН та заступником міського голови, надається тимчасовий притулок малозабезпеченим громадянам, які опинились в скрутних життєвих обставинах з загрозою для життя.
5. Організація діяльності Центру
5.1.
Для забезпечення комплексного пiдходу по наданню соцiальних послуг бездомним особам та для вiдновлення цілісності особистості, Центр спiвпрацює з  місцевими органами виконавчої влади, охорони здоров’я, житлово-комунального господарства, Управлінням соціального захисту населення, державними і недержавними установами та закладами, громадськими, благодійними і релігійними організаціями.
 Для надання соціальних послуг Центр може залучати волонтерів.
5.2.
Режим роботи Центру затверджується виконкомом Слов’янської міської ради.

5.3. 

У Центрі облаштовано:

· чергова частина;
· адміністративне приміщення;

· окремі спальні для чоловіків і жінок;

· душова, пральня;

· медичний ізолятор;

· кімната підігріву  і прийому їжі для клієнтів;

· камеру схову для особистих речей клієнтів.

5.4.

У Центрі функціонує:

· банк одягу та взуття (гуманітарна допомога);

· бібліотека (гуманітарна допомога).

5.5.

При зверненні клієнтів до Центру:

5.5.1. Фахівець із соціальної роботи або соціальний працівник:

· реєструє, заповнюючи книгу прийому громадян;

· приймає заяву від клієнта  про взяття на облік та надання соціальних послуг;

· заповнює облікову картку клієнта;

· обліковує (ставить на облік клієнта);
· проводить відповідну роз’яснювальну роботу з клієнтом;

· ознайомлює клієнта під підпис з  умовами перебування в Будинку нічного перебування;
· визначає ліжко-місце для ночівлі.

5.5.2. медична сестра:

· здійснює первинний медичний огляд клієнта;

· проводить санітарну обробку клієнта;

· видає клієнту  направлення до медичних закладів;

· надає клієнту  первинну медичну допомогу (у разі необхідності).

5.6.
У Центрі на кожного клієнта формується особова справа. Із особових справ формується картотека клієнтів  Центру. Інформація про особу є конфіденційною. Збирання, зберігання та використання цієї інформації здійснюється з додержанням вимог Конституції України та Законів України «Про інформацію», «Про доступ до публічної інформації» та «Про захист персональних даних».
Особи , які перебувають на обліку мають право на:

· поважне і гуманне ставлення з боку суб'єктів, що надають соціальні послуги; 

· інформацію щодо своїх прав, обов'язків та  умов надання соціальних послуг; 

· згоду на соціальні послуги; 

· відмову від соціальних послуг; 

· конфіденційність інформації особистого характеру, що стала відомою суб'єкту, який надає соціальні послуги; 

· захист своїх прав і законних інтересів в судовому порядку. 

5.7.
Особи, які перебувають на обліку і тимчасово розміщуються на ніч зобов’язані:

· виконувати правила  внутрішнього розпорядку, техніки безпеки, пожежної безпеки та дотримуватися  режиму роботи Будинку нічного перебування; 

· пройти флюорографічне обстеження, обстеження в КЛПУ «Міський шкіро – венерологічний диспансер м. Слов’янськ» та інші медичні обстеження (за згодою клієнта) ; 

· шанобливо ставитися до працівників та відвідувачів Центру; 

· не допускати дій та вчинків, які принижують честь та  гідність працівників та осіб, які перебувають в Центрі; 

· бережливо ставитися до обладнання та майна Центру.
В разі відмови клієнта від медичного обстеження, адміністрація Центру має право відмовити у наданні послуг тимчасового розміщення на ніч.
5.8.
Працівники Центру зобов'язані:

· дотримуватися Положення Центру, правил внутрішнього трудового 
      розпорядку, умови контракту чи трудового договору; 

· сумлінно надавати соціальні послуги особам, які перебувають у складній життєвій ситуації; 

· керуватися у своїй діяльності основними принципами надання соціальних послуг; 

· поважати гідність   клієнтів; 

· не допускати негуманних і дискримінаційних дій щодо клієнтів, які одержують соціальні послуги; 

· надавати особам, які обслуговуються, повну інформацію про зміст і види соціальних послуг; 

· зберігати в таємниці інформацію, отриману в процесі виконання своїх обов’язків, а також ту інформацію, яка може бути використана проти особи, що обслуговується. 
5.9.
Працівники Центру мають право на:

· підвищення кваліфікації,   вільний вибір змісту програм, форм реабілітації; 

· участь в обговоренні та вирішенні питань організації реабілітаційного процесу;

· соціальний захист у межах чинного законодавства 
5.10.
Представники громадськості мають право: 

· сприяти  покращенню матеріально-технічної бази, фінансовому забезпеченню Центру;

· сприяти в організації і проведенні благодійних заходів.
6. Майно Центру

6.1.
Майно Центру складається з основних фондів, обігових коштів, а також інших цінностей, вартість яких відображається у самостійному балансі Центру.

6.2.
Майно Центру є комунальною власністю територіальної громади міста Слов’янська та закріплюється  за ним на праві оперативного управління.

6.3.
Джерелом формування майна Центру  є:

· майно, передане власником або уповноваженим ним органом;

· трансферти з місцевого бюджету;

· кошти з місцевого бюджету;

·  благодійні внески, пожертви  в т.ч. і іноземних юридичних i фізичних осіб, підприємств, організацій;

· інші джерела, передбачені законодавством України.

6.4.
Матеріально – технічна база Центру включає рухоме та нерухоме майно, що перебуває на його балансі

6.5.
Центр володіє, користується та розпоряджається майном, відповідно до чинного законодавства, використовує його за призначенням та на виконання завдань, передбачених цим Положенням.

7. Фінансово – господарська діяльність Центру
7.1. 
Центр фiнансується та утримується за рахунок:

-
коштiв, що видiляються iз мiсцевого бюджету на соцiальний захист населення;

· благодiйних внескiв юридичних та фiзичних осiб;

· інших надходжень, не заборонених законодавством України.

7.2.
Фінансування Центру, як розпорядника бюджетних коштів нижчого рівня, здійснюється через головного розпорядника коштів – Управління соціального захисту населення Слов’янської міської ради. 

Фiнансово-господарська дiяльнiсть Центру здiйснюється вiдповiдно до кошторису доходiв i видаткiв, штатного розпису, що затверджуються виконкомом Слов’янської міської ради. 

Кошти Центру використовуються виключно для здiйснення його функцiй та оплати працi працiвникiв.

Посадовi оклади, умови оплати працi, тривалiсть робочого часу та вiдпусток працiвникiв Центру встановлюються вiдповiдно до чинного законодавства.

7.3.
У разi потреби, Центр може залучати до роботи фахiвцiв на пiдставi трудових угод.  Розмiр винагороди визначається за  домовленiстю сторiн.

До дiяльностi Центру можуть залучатися клiєнти, громадяни, якi перебувають на облiку в Центрі зайнятостi та волонтери на громадських засадах вiдповiдно до чинного законодавства.
7.4.
Бюджетні кошти, а також кошти, що надходять з інших джерел, складають єдиний фонд фінансових коштів Центру. Зазначені кошти зберігаються на рахунках у відділеннях державного казначейства та знаходяться у повному розпорядженні Центру.

7.5.
Центр має право на придбання і взяття в оренду необхідного обладнання та інших матеріальних цінностей, користуватися послугами інших юридичних  та фізичних осіб, фінансувати за рахунок власних коштів заходи, що сприяють поліпшенню соціально – побутових умов трудового колективу.
7.6.
Відносини Центру з іншими фізичними та юридичними  особами здійснюються на підставі договорів.

7.7.
Розрахунки по своїм зобов’язанням у безготівковій та готівковій формах Центр здійснює згідно з правилами виконання  розрахункових операцій, затвердженими Національним банком України.

7.8.
Операційний рік триває з 01 січня до 31 грудня, включно.
8. Права органів місцевого самоврядування

8.1.
Власник має право:

      -
приймати рішення про надання Центру відповідно до законодавства України пільги по місцевим податкам і зборам;

     -
приймати рішення про відчуження майна, що знаходиться на балансі Центру;

     -
приймати рішення про ліквідацію, реорганізацію і перепрофілювання Центру.

8.2.
Виконавчий комітет Слов’янської міської ради, як орган управління,  має право:
     -
керувати майном Центру згідно з чинним законодавством і нормативними актами  України;

     -
заслуховувати звіт про роботу керівника Центру;

     -
приймати рішення про передачу майна з балансу Центру на баланс підприємств, закладів, що належать до комунальної власності територіальної громади;

     -
затверджувати Положення Центру та зміни і доповнення до нього.

8.3.
Взаємодія Центру з органами місцевого самоврядування будується відповідно  до Закону України  «Про місцеве самоврядування в Україні» і іншими законодавчими та нормативними актами України.
9. Управління Центром
9.1.
Центр очолює директор, який призначається на посаду та звільняється з посади Слов’янським міським головою за поданням начальника Управління соціального захисту населення. При призначенні  на посаду міський голова укладає з ним контракт, в якому визначаються права, обов’язки, відповідальність, термін дії.
9.2.
Директор Центру:

· здiйснює керiвництво дiяльнiстю установи;

· несе персональну вiдповiдальнiсть за виконання покладених на Центр завдань;

· відповідно до законодавства України укладає  трудові договори (контракти, угоди) з працівниками Центру; 
· визначає ступiнь вiдповiдальностi працiвникiв установи;

· діє без доручення від імені Центру, представляє його інтереси у відносинах з іншими юридичними особами  та громадянами;
· у межах своєї компетенцiї видає накази, вирiшує питання добору кадрiв, затверджує функцiональнi обов'язки працiвникiв, уживає заходiв заохочення, а в разi порушень трудової дисциплiни чи невиконання функцiональних обов'язкiв накладає адмiнiстративнi стягнення;

· вносить пропозицiї виконкому міської ради щодо структури, штатного розпису, кошторису витрат Центру в межах граничної чисельностi та нормативно-правових актiв з цих питань;

· розпоряджається майном, коштами в межах затвердженого кошторису;

· дотримується вимог з охорони працi, виробничої санiтарiї i протипожежної безпеки, органiзовує систематичне навчання працiвникiв з питань охорони працi;
· укладає договори, видає доручення, відкриває рахунки в установах банків;

· в порядку передбаченому Законом користується правом розпорядження коштами установи;
· вiдповiдає за ведення бухгалтерського та статистичного облiку, складання звiтностi за затвердженими формами i подання її в установленi термiни вiдповiдним органам;
· в межах повноважень самостійно вирішує питання поточної діяльності Центру.
9.3.
Директор Центру за порушення умов Положення Центру та законодавства несе відповідальність, передбачену чинним законодавством.

10. Трудовий колектив Центру
10.1.
Трудовий колектив Центру складають усі громадяни, які своєю працею беруть участь в його діяльності на основі трудового договору (контракту, угоди).
10.2. Працівники Центру підлягають соціальному страхуванню та соціальному забезпеченню, відповідно до чинного законодавства.

10.3.
Вищим органом самоврядування Центру є загальні збори трудового колективу Центру.

10.4.
З метою врегулювання трудових і соціальних відносин і узгодження інтересів працюючих та роботодавця в Центрі укладається колективний договір.
10.5.
Трудовий Колектив Центру:

       -
 розглядає та затверджує проект колективного договору;

11. Облік, звітність і ревізія діяльності

11.1
Центр здійснює оперативний та бухгалтерський облік, складає бухгалтерську та статистичну звітність у порядку, визначеному законодавством України.


Відповідальність за достовірність та своєчасність надання звітів Центру несуть директор та головний бухгалтер.

11.2.
Ревізія та перевірки діяльності Центру проводяться власником чи уповноваженим органом.

12. Центр і держава

12.1.
Держава гарантує дотримання прав і законних інтересів Центру.

Втручання  в діяльність Центру з боку державних, громадських організацій, політичних партій і рухів не допускається, крім випадків передбачених законодавством України.

12.2.
Контроль за фінансово – господарською діяльністю Центру здійснюють органи державного казначейства, державна контрольно – ревізійна служба, державна податкова інспекція, державні органи з нагляду за безпекою виробництва і праці, протипожежною, екологічною безпекою, інші органи.
12.3.
За порушення договірних зобов’язань, кредитно – розрахункової і податкової дисципліни, вимог  до якості робіт (послуг) Центр несе відповідальність, передбачену законодавством України.

13. Відповідальність
13.1.
За невиконання та неналежне виконання завдань та функцій працівники Центру несуть відповідальність, передбачену законодавством.

13.2.
Накази директора Центру, у разі порушення прав громадян, представницьких органів та органів місцевого самоврядування, підприємств, установ, організацій можуть бути оскаржені у судовому порядку. 
14. Припинення діяльності Центру
14.1.
Припинення діяльності Центру відбувається шляхом його реорганізації (злиття, приєднання, поділу, перетворення) або в результаті ліквідації за рішенням засновника, а також за рішенням суду у випадках, передбачених законодавством України.

14.2.
При припиненні діяльності Центру працівникам, які звільняються, гарантується додержання їхніх прав та інтересів передбачених законодавством України.
14.3. У разі ліквідації Центру майно та кошти, що залишилися після розрахунків з бюджетом, задоволення претензій кредиторів і розрахунків з членами трудового колективу, повертається територіальній громаді м. Слов’янська.

14.4. Ліквідація Центру здійснюється ліквідаційною комісією, яка утворюється власником або органом, що прийняв рішення про ліквідацію. Порядок і строки проведення ліквідації, а також строк заяви претензій кредиторами визначаються власником або судом.
14.5.
З моменту призначення ліквідаційної комісії до неї переходять повноваження щодо управління Центром. Ліквідаційна комісія складає ліквідаційний баланс і подає його на затвердження органу, який прийняв рішення про ліквідацію.
14.6.
Діяльність Центру вважається припиненою з моменту  внесення запису до Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб підприємців.
14.7. У разі реорганізації Центру його права та обов’язки переходять до правонаступника.
